
Die GIESSEREI,   

Zürich Oerlikon . www.diegiesserei.ch 

Programm:Programm:Programm:Programm:    
13.00-13.30 Kaffeeempfang, CheckIn  
 

13.30-13.40   Begrüssung und kurze Themeneinführung  ( Grouptec AG, K. Broggi )  
 

13.40-14.10  Microsoft Unified Communications: Der Schlüssel für Produktivitätssteigerungen,  
  Innovation und Kosteneinsparungen ( Microsoft Schweiz, H.R. Vogt )   
 

14.10-14.45  Unternehmen auf dem Weg zu Unified Communications: Erfolgsfaktoren  
  und Voraussetzungen ( Ideex AG, J. Scheidegger)  
 

14.45-15.00  Kaffeepause 
 

15.00-15.30  Microsoft UC:  Zwangsheirat von IT und TK oder ideale Kombination ? ( Grouptec AG, K. Broggi )  
 

15.30-16.00  Die Qual der Wahl: OCS Telefonieintegration oder gleich SIP Trunking ( Grouptec AG, S.Thaddey )  
 

16.00-16.30  PBX Adieu! - ein Kunde migriert vollumfänglich zu OCS ( Sultex Itemagroup, M. Vögeli )  
 

16.30-16.40  Fazit & Schlusswort ( Grouptec AG, K. Broggi )  
 

 Apero im Anschluss 
 

Veranstaltungsort:Veranstaltungsort:Veranstaltungsort:Veranstaltungsort: 
GIESSEREI - Birchstrasse 108 CH-8050 Zürich-
Oerlikon  www.diegiesserei.ch  

 

 

Microsoft Unified Communications 

Moderne Kommunikation — aus einem Guss 

UC Infoveranstaltung  

26. Mai 2009 26. Mai 2009 26. Mai 2009 26. Mai 2009     
 

13.30 — 16.30 Uhr,  

Apero im Anschluss  



Microsoft Unified Communications 
Moderne Kommunikation — aus einem Guss 
 

Unified Communications ist derzeit in aller Munde, gelten doch Unified Communications ist derzeit in aller Munde, gelten doch Unified Communications ist derzeit in aller Munde, gelten doch Unified Communications ist derzeit in aller Munde, gelten doch 
Kommunikationswege aus  einem Guss als Garant für Kundenzufriedenheit und Kommunikationswege aus  einem Guss als Garant für Kundenzufriedenheit und Kommunikationswege aus  einem Guss als Garant für Kundenzufriedenheit und Kommunikationswege aus  einem Guss als Garant für Kundenzufriedenheit und 
höhere Produktivität. höhere Produktivität. höhere Produktivität. höhere Produktivität. Eine einheitliche Kommunikationsinfrastruktur beschäftigt 
viele Unternehmen. Der Grund: Neben den fachlichen Anforderungen wächst die 
Bedeutung der organisationsübergreifenden Zusammenarbeit ( Collaboration )  
zwischen Mitarbeitern, Kunden und Geschäftspartnern.  
  
Der Microsoft Office Communications Server 2007 R2 integriert Office-
Anwendungen und umfangreiche Kommunikationslösungen und mittelfristig eine 
TK-Anlage ersetzen können. Schon heute werden spezielle Funktionen geboten, 
die mehr als eine Basis-TK bieten.  Zu den wesentlichen Produktmerkmalen des 
Office Communications Server R2 gehört vor allem eine SIP-Routing-Lösung, die 
den OCS zum Kern von Micorosofts Unified Communications Strategie macht. 
Darüber hinaus wurden Features wie Präsenzinformationen, Instant Messaging , 
VoIP Call Management, Audio- und Video- sowie Webconferencing  geboten. 
Zusammen mit Exchange 2007 und Sharepoint bietet Microsoft somit ein 
umfangreiches Kollaborations-Portfolio. 
  
Doch wie sehen die strategischen Aspekte dahinter genau aus,Doch wie sehen die strategischen Aspekte dahinter genau aus,Doch wie sehen die strategischen Aspekte dahinter genau aus,Doch wie sehen die strategischen Aspekte dahinter genau aus,    
welcher Mehrwert ist für Unternehmen und Nutzer drin, und wo liegen welcher Mehrwert ist für Unternehmen und Nutzer drin, und wo liegen welcher Mehrwert ist für Unternehmen und Nutzer drin, und wo liegen welcher Mehrwert ist für Unternehmen und Nutzer drin, und wo liegen 
Stolpersteine? Stolpersteine? Stolpersteine? Stolpersteine? Welche Systeme  bleiben erhalten und welche neuen Applikationen 
hinzukommen sollen. Passen Alt und Neu nahtlos zusammen, oder sind vorher 
zusätzliche Migrationsschritte erforderlich? 
 
Viele Fragen die auch Sie beschäftigen ? Unser Anlass ist sehr praxisbezogen und 
Sie können für Sie relevante Informationen mitnehmen. 
 
Anmeldung/Registrierung:Anmeldung/Registrierung:Anmeldung/Registrierung:Anmeldung/Registrierung:    
Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlose, die Anzahl der Teilnehmer ist 
jedoch begrenzt! No-Show-Verhalten ( d.h. trotz bestehender Anmeldung nicht 
hinzugehen )  ist  nicht gewünscht. Bitte beachten Sie, dass wir uns vorbehalten 
bei Nichterscheinen ohne schriftliche Abmeldung bis spätestens 20. 
Mai  2009  eine „ No Show “ -Gebühr in Höhe von 75.00 Fr. in Rechnung zu 
stellen. 
 
Anmeldung per eMail an info@grouptec.ch info@grouptec.ch info@grouptec.ch info@grouptec.ch oder telefonisch unter 032 625 7919032 625 7919032 625 7919032 625 7919        
Sie erhalten in den nächsten Tagen von uns per Email eine Anmeldebestätigung 
und vor dem Event einen Reminder mit 
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